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Betriebliche Gesundheitsforderung — auch far
kleinere Unternehmen ein echter
Wirtschaftsfaktor

Fachhochschule
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Ziele

« Zusammenhange von Arbeit und Gesundheit sind aufgezeigt

« Bewusstsein der Kosten vorhanden, die durch gesundheitliche
Absenzen entstehen

« Voraussetzung von gutem BGF/BGM: Engagement des
Chefs/der Chefin und Vorbildfunktion

« Sie kennen das breite Spektrum betrieblicher Gesundheits-
forderung und des Nutzen

« Bedirfnisse und Anliegen zum Thema Gesundheit und Arbeit
sind erkannt, Losungsansatze aufgezeigt

« Erfahrungsaustausch und Praxisaustausch unter TN vollzogen
« Sie kennen die VitaLab-Angebote



Wirtschaftliche
Rahmenbedingungen und Trends
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Bedeutung von Klein- und Kleinstunternehmen
In der Schweiz

KMU (bis 249) 31707 99.6 2'327'802 66.6
Mikrounternehmen (bis 9) 272'346 87.1 869206 24.9
Kleine Unternehmen (10-49) 33183 10.6 760780 21.8
Mittlere Unternehmen (50-249) 6'178 2.0 697'816 20.0
Grosse Unternehmen (250 und mehr) 1'154 0.4 1'166'269 33.4
Total 312'861 100.0 3'494'071 100.0

Quelle: Betriebszéhlung 2008
Stand der Daten 29.03.2010

VITALAB ,

Gesundheitstorderu ng
Schweiz



Fachkraftemangel und BGM

« Der Mangel an Fachkraften wird sich - wegen der
demographischen Entwicklung - in den kommenden Jahren
welter verscharfen

« Betriebliches Gesundheitsmanagement ist eine Strategie dem
Mangel an Fachkraften entgegen zu wirken:

— Gute Arbeitsbedingungen
— Gutes Betriebsimage
— Vortell bei der Personalrekrutierung



Zusammenhange von Arbeit und
Gesundheit

Wissenschaftliche Evidenzen
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Zusammenhange von Arbeit und Gesundheit

« Arbeit ist eine wichtige Voraussetzung fur eine gute Gesundheit,
denn gute Arbeitsbedingungen, hohe Arbeitsplatzsicherheit und
eine angemessene Entlohnung wirken sich positiv auf die
Gesundheit aus.

* Arbeitslosigkeit macht krank: Der Gesundheitszustand von
Arbeitslosen und Personen mit hoher Arbeitsplatzunsicherheit ist
signifikant schlechter als bei Beschéftigen.

Quelle: Schweizerische Gesundheitsbefragung 2007 (Seco)



Schlechte Gesundheit und Unzufriedenheit
am Arbeitsplatz gehen Hand in Hand
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Schweizer Personen mit Gesundheitsproblemen und ihre Arbeitszufriedenheit in %.
Quelle: 4. Europaische Erhebung uber die Arbeitsbedingungen 2005. Staatssekretariat fur Wirtschaft 2007
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Gesundheiltsrisiken durch Arbeit

Physische Risiken

Ergonomische Belastungen
(Korperhaltung, gleichformige
Tatigkeiten, schwere korperliche
Tatigkeit)

Biologische Belastungen (Dampfe,
Rauch, Strahlungen, Chemikalien)

Umgebungsbelastungen (hoheltiefe
Temperatur, Larm, Licht)

Psychische Risiken

Uberlastungen (qualitativ, quantitativ,
belastendes Arbeitsklima, belastendes
Vorgesetztenverhalten)

Unterlastungen durch die
Arbeitsaufgabe (qualitativ)

mangelnde individuelle
Entscheidungsfreiheit
(Handlungsspielraum, personliche
Entwicklungs- und
Entfaltungsmdglichkeiten)

fehlende soziale Unterstitzung (durch
Arbeitskollegen, Vorgesetzte)



Psychische und soziale Belastungen

In der Schweiz berichten 62% der Erwerbstatigen Uber
psychische und nervliche Belastungen am Arbeitsplatz

Der Zeitdruck hat seit 2005 sowohl in der Schweiz als auch im
europaischen Ausland zugenommen. Gleichzeitig hat im selben
Zeitraum der wichtigste Schutzfaktor gegen Stress
(Unterstutzung bei der Arbeit) abgenommen

Stress fuhrt mittel- und langfristig auch zu physischen
Belastungen, insbesondere Erkrankungen des
Bewegungsapparats und Herz-Kreislauf-Erkrankungen



Psychische und soziale Gesundheitsrisiken
von Erwerbstatigen
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Psychosoziale Risiken fur die Gesundheit, Erwerbstatige in Prozent (n = 8958)

Quelle: Schweizerische Gesundheitsbefragung 2007, Teil: Arbeit und Gesundheit, Hrsg: Seco, 2009




Physische Belastungen Schweizer Erwerbstatige

Stets gleiche Hand- oder Armbewegungen
Schmerzhafte oder ermudende Korperhaltung
Tragen oder Bewegen schwerer Lasten

Hohe Temperaturen

Starker Larm

Tabakrauch von anderen Personen

Niedrige Temperaturen

Vibrationen

Einatmen von Rauch, Dampfen, Pulver oder Staub
Umgang mit chem. Produkten

Umagang mit ansteckenden Stoffen

Einatmen Losungs- oder Verdunungsmittel

Strahlung

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Quelle: Schweizerische Gesundheitsbefragung, Teil Arbeit und Gesundheit, 2007 (Seco)



Volks- und betriebswirtschaftliche Kosten
von Absenzen

Fehltage durch Krankheiten und Unfalle sind teuer
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Finanzielle Kosten von gesundheitsbedingten Absenzen

« Das Staatssekretariat fur Wirtschaft schatzt allein die direkten
Kosten von Stress auf jahrlich 4,2 Milliarden Franken
(medizinische u. Produktionsausfallkosten) ohne Einbezug der
IV-Renten aufgrund psychischer Krankheiten

« Kosten aufgrund IV-Renten wegen psychischer Krankheit
belaufen sich auf ca. 4 Milliarden Franken / Jahr

Quellen: Seco Studie: Kosten des Stresses in der Schweiz (2000); Vorstudie der FHNW und Stiftung Arbeitsforschung: Psychische und
Verhaltensstérungen am Arbeitsplatz (2009)



Seco-Stressstudie
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Absenzen und arztliche Behandlung Medikamente
Produktionsausfalle
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Kosten durch Absenzen: Kanton Luzern

Anzahl Mitarbeitende:

Durchschnitt Gehalt:
Fehltage:
Absenzenquote:

Anzahl Personen taglich:

Quelle: Swiss Prevention Center

168 7773
60 000

-

3%

5 063

Indirekte Kosten (2/3)
CHF 607582800

Direkte Kosten (1/3)

CHF 303791400

Kosten total:
CHF 911374200
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Kosten durch Absenzen: Kleinunternehmen in Luzern

Indirekte Kosten (2/3)

Anzahl Mitarbeitende: CHF 36000

Durchschnitt Gehalt:

Fehltage: :
Direkte Kosten (1/3)

CHF 18000

Absenzenquote:

Anzahl Personen taglich:

Kosten total:
CHF 54000

Quelle: Swiss Prevention Center
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Return on Investment (ROI)

« Der 6konomische Nutzen von betrieblichen
Gesundheitsmanagement wird in zahlreichen Studien belegt

« Das Kosten-Nutzen-Verhaltnis ist besonders gut bei den
Fehlzeiten belegt

« Der ROI liegt zwischen 1:2,3 und 1:6, d.h. mit einem in BGM
eingesetzten Franken kdnnen Sie durchschnittlich 4 Franken

sparen, weil Ihre Mitarbeitenden weniger oft krank sind,
motivierter und zufriedener sind

Quelle: IGA-Report 13 (2008)



Einflussfaktoren auf Gesundheit

Was ist Gesundhelit?
Wie wird Gesundheit beeinflusst?
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Was ist Gesundheit?

Gesundheit ist ein Zustand des valligen korperlichen, seelischen
und sozialen Wohlbefindens und nicht nur die Abwesenheit von
Krankheit und Gebrechen. wro

Fliessgleichgewicht



Einflussfaktoren auf Gesundheit

Privatleben

Arbeitsplatz
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Einflussfaktoren auf
das Wohlbefinden am Arbeitsplatz

Organisationale
Rahmenbedin-
gungen

Soziale
Bedingungen

Arbeits-
umgebung

Finanzielle
Bedingungen

Arbeitsinhalt

Belastung
(z.B. Uberlastung)
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Was ist betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)?

BGM ist ein ganzheitlicher Management Ansatz,
der weit Uber Erndhrung und Bewegung hinaus geht.
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Nutzen von BGF/BGM

Nutzen fur den Betrieb Nutzen fur den MA
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Wie kann BGF/BGM in der Praxis aussehen?

Potenzialanalyse: Analyse der Starken und Schwéchen des Betriebs

Strategieentwicklung

Umsetzung der Massnahmen

Interne Evaluation
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Was sind Voraussetzungen, damit BGF/BGM funktioniert?

« Das Einverstandnis der Geschaftsfuhrung:
(»top down® ohne Patron funktioniert's nicht).

« Patron bzw. Fuhrungskrafte als Vorbilder: Sie sind die
Schltsselpersonen in der Beeinflussung von Arbeitsklima,
Zeitdruck, sozialer Unterstltzung etc.

« Einen langen Atem: Ziele missen mittelfristig gesetzt werden,
denn BGM ist mehr als nur ein Apfeltag, BGM ist ein
Kulturwandel

 Integration ins Management-System: BGM ist Geschéftsalltag,
regelmassige Beurteilung der Kennzahlen.



Angebote VitaLab

VitaLab und santé&entreprise bietet Ihnen
folgende Dienstleistungen an
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Beratung

« Beratungsgesprach

VitaLab und santé&entreprise fuhrt mit Ihnen zusammen eine erste

Standortbestimmung und Bedarfsanalyse durch. Es geht dabei um die
Klarung der Ausgangslage, um lhre Ziele sowie um die Skizzierung
eines moglichen Vorgehens.

« Konzept flr Vorgehen

Aufgrund der Beratungsgesprache erstellt VitaLab und

santé&entreprise ein auf lhre Bedurfnisse angepasstes Grobkonzept.
Das Konzept bildet die Grundlage fur Ihren Entscheid Gber eine weiter
Zusammenarbeit.

 Umsetzung

Wenn Sie sich fur die Umsetzung von Gesundheitsmanagement
entscheiden, unterstitzt Sie VitaLab und santé&entreprise bei der
Umsetzung des Programms in lhrem KU.




Betriebsanalyse

* Analyse der Starken und Schwéachen lhres
Betriebs

« Ganzheitliche Analyse beziglich
Arbeitsverhaltnisse und Gesundheit der
Mitarbeitenden, wie:

— Arbeitsplatzgestaltung — Arbeitsablaufe
— Personalfiihrung — Betriebsklima
— Ergonomische Aspekte — Erndhrung und
Bewegung
— Vereinbarkeit von Familie — Stressoren
und Beruf

« Ziel ist, dass Sie wissen in welchen
Bereichen Verbesserungspotenzial besteht
und in welchen Bereichen Sie bereits lhr
Potenzial voll ausschopfen

Gesundheitsforderung




Interne Weiterbildungsangebote

VitaLab und sante&entreprise bietet Ihnen
Workshops und Seminare zu folgenden
Themen an:

« Potenziale erkennen und Umsetzung von BGM in
Kleinunternehmen

« Fuhrungs- und Betriebskultur
« Kommunikation und Konfliktbewaltigung
» Personlichkeitsentwicklung und Teamarbeit

« Bewaltigung von Stress und Pravention von
Burnout mit Ressourcenmanagement

» Zeit- und Selbstmanagement




Externe Weiterbildungsangebote

VitaLab und santé&entreprise vermittelt
professionelle Weiterbildung in den
Bereichen:

« Ergonomische Optimierung des Arbeitsplatzes
* Ernahrung

 Bewegung

« Umgang mit Sucht am Arbeitsplatz

* Arbeitsschutz und Sicherheit

* Gesundheitscheck



Merci fur Ihre Aufmerksamkeit!

Besser Sie investieren in Ihre Gesundhetit,
als fur die Krankheit zu bezahlen!
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